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WAT BEDOELEN WE MET GUIDANCE?

' ‘Externe vitingen van l

toezichtorganisaties zonder
formele juridische status,
bedoeld om naleving van regels
en ander gewenst gedrag van
t

een groep onder toezich
. staanden te bevorderen’ '



Supervision
Strategy

©®

VEEL TOEZICHTHOUDERS ZETTEN IN OP GUIDANCE
VERSTREKKEN...

MAAR HOE WEET JE EIGENLIJK OF JE DIT INSTRUMENT
WEL GOED HANTEERT?
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1 RAPPORT + 2 LEIDRA

Strategische leidraad voor guidance
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1 RAPPORT + 2 LEIDRADEN

Literatuur

Expert analyses

interviews

Onderzoeks- Case
rapportage studies
N
Praktische Strategische

leidraad voor guidance

Inventarisatie

v

Overwegingen

V_I_V

Guidance Geen guidance|
verstrekken verstrekken

v

Typen L Andere

guidance interventies

Implementatie

2

Monitoring &
evaluatie

leidraad voor guidance

@

Institutionele
context

Strategische
positionering

Stakeholder-
overwegingen
Beheersing en

kwaliteits-
bevordering
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PRAKTISCHE LEIDRAAD VOOR GUIDANCE

Inventarisatie

v

Overwegingen

A 4 \ 4
Guidance Geen guidance
verstrekken verstrekken

> Typen L Andere
guidance interventies

>1Implementatie

N Monitoring &
evaluatie
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GUIDANCE GEVEN? DE LEIDRAAD HELPT DEZE
COMPLEXE AFWEGING SYSTEMATISCH TE MAKEN

»Er zijn vaak goede
redenen om guidance te
verstrekken én goede
redenen om dit niet te
doen...

»...maar in de praktijk
maken we zelden een
integrale afweging
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GUIDANCE GEVEN? DE LEIDRAAD HELPT DEZE
COMPLEXE AFWEGING SYSTEMATISCH TE MAKEN

Argumenten voor guidance Argumenten tegen guidance

Houvast — Vergroot voorspelbaarheid; helpt Onbedoeld bindend — Sector ervaart guidance als
sector én inspecteurs consistent handelen verplichting; keurslijf-effect dreigt

Snelheid & efficiéntie — Snel inzetbaar voor brede  Verwachtingen & claims — Wekt aanspraken die

doelgroep, zonder wetgevingstraject problemen kunnen geven in toezicht of geschillen
Toezichtrelatie — Bevordert kennisdeling en Draagvlak — Werkt alleen als de toezichthouder
constructieve relatie met de sector voldoende gezag en legitimiteit heeft bij doelgroep

Verdiepende overwegingen

Bredere inbedding — Past de guidance in de interventiemix, komt zij op het juiste moment, is er flankerend beleid?
Specificiteit — Kan de guidance specifiek genoeg zijn voor de hele sector, gegeven de diversiteit?

Gelijk speelveld — Wegen baten op tegen kosten; vergroot of verkleint guidance ongelijkheid tussen organisaties?
Prikkels — Sluiten de prikkels in het veld aan bij de guidance, of werken ze er juist tegenin?

Indirecte effecten — Kan guidance een issue agenderen, normontwikkeling aanjagen of ketendynamiek beinvioeden?
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GUIDANCE GEVEN? DE LEIDRAAD HELPT DEZE
COMPLEXE AFWEGING SYSTEMATISCH TE MAKEN

Argumenten voor guidance Argumenten tegen guidance

Houvast — Vergroot voorspelbaarheid; help Onbedoeld bindend — Sector ervaart guidance als
sector én inspecteurs consistent handelen verplichting; keurslijf-effect dreigt

Snelheid & efficiéntie — Snel inzetbaar voor brede  Verwachtingen & claims — Wekt aanspraken die

doelgroep, zonder wetgevingstraject problemen kunnen geven in toezicht of geschillen
Toezichtrelatie — Bevordert kennisdeling en Draagvlak — Werkt alleen als de toezichthouder
constructieve relatie met de sector voldoende gezag en legitimiteit heeft bij doelgroep

Verdiepende overwegingen

Het bijbehorende wetenschappelijke rapport maakt ook inzichtelijk waarom het
‘keurslijfeffect’ van guidance zo wijdverspreid en hardnekkig is, en hoezeer wij
toezichthouders geneigd zijn dit effect te onderschatten
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DE LEIDRAAD HELPT EEN DOORDACHTE KEUZE TE
MAKEN QUA TYPE GUIDANCE

»Voor guidance kun je een
scala aan functies,
vormen, accenten en
stijlen hanteren...

»...maar in de praktijk
doen we vaak wat we
gewend zijn te doen
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DE LEIDRAAD HELPT EEN DOORDACHTE KEUZE TE
MAKEN QUA TYPE GUIDANCE

GUIDANCE KAN MEERDERE
FUNCTIES DIENEN...

Regels

Normen en
standaarden
uitwerken

Praktijk

Good practices
of sectorbeeld
verspreiden

Toezicht

Toezichtpraktijk
en -prioriteiten
verhelderen

...VERSCHILLENDE ACCENTEN
ZETTEN...

Verhelderen

Handelings- /\

perspectief
bieden
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DE LEIDRAAD HELPT EEN DOORDACHTE KEUZE TE
MAKEN QUA TYPE GUIDANCE

...EN JE KUNT KIEZEN UIT DIVERSE DE LEIDRAAD REIKT DE DIVERSE
MEDIA OPTIES AAN EN HELPT KIEZEN

Functie

Visueel

Tekstueel

O,

Type quidance

Fal
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VRAGEN, OPMERKINGEN, HARTENKRETEN?
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BREAK-OUT

ma]  ZOek een plekje samen met je collega's

* Ben je hier zonder collega('s) e/o zonder eigen casus, kom straks even naar voren

Neem de ‘Praktische leidraad voor guidance’ erbij

e https://www.rdi.nl/documenten/2026/01/22/guidance-in-toezicht

wed  Pas samen deze leidraad toe op je casus

* Begin bij het globale overzicht (pp. 8-15); pak de bijlage erbij waar nodig

» Suggestie: leg het accent zo nodig op B. Overwegingen en C. Typen guidance
 Kwaliteit van de dialoog is vandaag belangrijker dan de ‘juiste oplossing’

e Extra vraag: wat is ervoor nodig om een versie hiervan bij jullie te implementeren?

We ronden de break-out af stipt om 16u

e Neem tussendoor gezellig je pauze wanneer je wilt
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https://www.rdi.nl/{documenten/2026/01/22/guidance-in-toezicht
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AFRONDING
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